Reklamacny protokol

Kupujuci: Predavajuci:
Meno a priezvisko: Obchodné meno: Pastier, s.r.o.
Ulica a Cislo: Ulica a Cislo: Nosice 134
Mesto: Mesto: Pdchov
PSC: PSC: 02001
Telefon: Telefdn: 948 505 256
E-Mail: E-Mail: kontakt@pastier.sk
ICO: 55392377
DIC: 2121982929
Tymto u Vds reklamujem dole uvedeny tovar s popisom nedostatku/ nedostatov.
Tovar som zakupil/ zakupila cez e-shop: |
Cislo dokladu (faktdry): | difa: |
Prilohy:

Reklamovany tovar: reklamacny protokol

reklamovany tovar —1
1
1

koépia dokladu o kupe

popis nedostatku/

predmet reklamacie:

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledujucim spésobom:

Ovymenou tovaru O opravou tovaru O vratenim penazi Ozlavou z kupnej ceny

IBAN a SWIFT:

Vyjadrenie predavajiceho (vpliia predavaijuci):
Na zaklade vyssie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamdciu tovaru. Vami uplatnena reklamacia bola vybavena nasledovne:
Ovymenou tovaru O opravou tovaru

O vratenim penazi Ozlavou z kupnej ceny

O Nebola uznana na zéklade pisomného odboného postdenia/ zo diia (alebo iné)

Pozndamky/ iné:

Reklamdcia bola dorucend dria: Reklamdcia bola vybavena* / zamietnuta* dia:

Reklamdciu vybavoval (meno a preizvisko/tel. kontakt/email):

Ak bola reklamacia zamietnuta, mozZete sa obratit o vykonanie odborného posudenia na:

Ddtum zaslania vysledku konania:

Cislo reklamadcie:

peciatka a podpis
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